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v Rappel méthodologique

M®t hodol ogi e empl oy®e pour mener | 6®tude

Cette étude s 6 a p puriuree large enquéte terrain . .
J Entreprises interrog®es | ors d
A 1.266 entreprises ont été interrogées lors d 6 u anguéte téléphonique pour par secteur et nombre de salariés

garantir la représentativité des données au niveau Branche et sectoriel

A Selon_ la taille del 6 ent rle cpr}egi_eur gen?ral, le directeur des ressources Effectifs | Moins 50a | 250 et
) humaines ou un responsable RH a été interrogé de 10 249 plus
A Les données relevées sont datées du 31/12/2013, et le périmétre géographique
retenu est la France Etudes et conseil 57 267
Les résultats doivent étre comparés avec prudence aux chiffres de la 220 100 92 18 430
statistique publique
A La bases des entreprises interrogées lors de | 6 e n gterrain est la base 215 144 67 15 441
d 6 ent r eofisantes & $AFIEC :
P . _ R R . . Foires, Salons,
A La répartition des entreprises par secteur reléve d & @uto-positionnement suivi Congres 43 8 2 3 (>200) 56
d 6 uwérdication par les équipes de KYU
A Les chiffres de la statistique publique recouvrent un périmétre en écart 12
O La DARES prend en compte | 6 e n s edesb énteeprises appliquant la
convention collective 1486 i lesquelles ne cotisent pas toutes au FAFIEC ---- 1.266

O LeCéreqetl 61 NSS&&Ep p sur les aades NAF pas toujours représentatifs
T erreur de déclaration, évolutionde | 6 a c deil Wieth® é epr i s e

i®
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Secteur du numerigque

Nombre et répartition des entreprises et salariés du secteur du Numérique

R®partition des effectifs sa

Editeurs de Entreprises de
Logiciels; 27% Services du
Numérique;
59%

Répartition par taille des entreprises

Dela9

De 10 & 49

De 50 & 249

Plus de 250

3 Etude sociod®mographique de |

a

Le Numeérigue rassemblait au sein de la Branche en 2013
preés de 17.700 entreprises et 346.000 salaries

Source : données FAFIEC 2012 / BVA 2014, traitement KYU

R®partition de | dactivit® e

Branche

Grand public

Télécoms

Utilities et transport

Banques Assurances

Commerce Distribution

des

Public, Santé,
Education

Industrie

Services

m®tiers de

3%

10%

11%

22%

¢ EVOCEBOE
.

%
~ .y . 22
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o™ Secteur du numérique

Répartition des entreprises et des salariés partailled 6 ent r epri se

Répartition des entreprises par catégorie de taille R®partition des effectifs p

Plus de
250;
De 50 a 249; 1%
4%

De 10 a 49;

13%

De 10 a 49;
14%

Plus de

250;
58% De 50 a 249;
16%

De1a9; 82%
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Secteur du numerique

Caracteéristiques des entreprises

Par t de | 6activit® r®ali Plusieurs conventions collectives

@ g%de l 6activit® des entrepriseEEest

I:|.i0/® des edtrgpﬁséspdﬁ dedteur ont plusieurs conventions
collectives

de | Oatnitéevi t ® sous

Nombre do®t abli ssement

\‘ 4%de |l activit® des entr drgittsi ses du se(prfsg"ﬂr

82%
Turnover 2a4
Turnover maoyen . 14%
S5etplus | 1%
E
#
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o™ Secteur du numérique

Caract®ristiques de | 60entreprise

Appartenance des entreprises a un groupe Part des entreprises so0o®ta

Oui; 10%

50%OO% 4% 100%

0, 0
) i 0 0
Relation entreprise / groupe .
Délégué du Délégué syndical Comité d'entreprise CHSCT

Personnel
Poids des effectifs de I'entreprise 68%
dans les effectifs France du Groupe De 1409 De 10 & 49 = De 50 & 249 = Plus de 250
Poids des effectifs de I'entreprise Rappel des obligations légales sur les instances représentatives du personnel
dans les effectifs Monde du Groupe A Délégué du Personnel i les salariés doivent élire des délégués du personnel dans toute
entreprise dbébau moins 11 salari ®s
Poids du CA de I'entreprise au sein ACo mi t ® d o einutnr ecpornmiste® dbéentreprise est obligat
du CA Monde du Groupe S0 salaries _
ACHSCTiComi t ® doHygi ne, de S®cur iitcanstimé dars &ssle€o n
établissementsd 6 au moins 50 salari ®s
Part de votre CA réalisé au sein de 8% A Délégué Syndical i dans les entreprises de moins de 50 salariés, un délégué syndical peut
votre groupe (clients internes) 0 étre désigné parmi les délégué du personnel (non-obligatoire). A partir de 50 salaries, un
délégué syndical est choisi parmi les candidats aux élections professionnelles Eeg
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Secteur du numerique

R®partition de dudaumiérigeegarirégiorseapgamatype @ contrat

R®partiti on salagé plarGegiori ect i f Effectifs moyens ETP

Nord-Pas-de-
Calais
3% CDI 94%
No|-r|r?1uat:;iie Picardie
0 4
Basse- 1% 1%
N di . . .
y' 'e<1% lle-de- <1% Lorraine  Alsace CDD d'au moins un mois I2%
Bretagne France - 1%
ampagne- 0
9% 45 Ardenne 1% ]
4% Stagiai 2%
Centre aglaires 0
® Pa{s _de 2 Bourgogne Franche-
oire 5% <19 Comté
b 4
1%
' . 0
X O1 % _Poitou-Charentes Contrats d'apprentissage | 1%
% 1% Limousin 1%
1%<x 05 % <1% A Rhoéne-Alpes 1
I 12 Contrat de 10
. profesionnalisation 0
10 %<x O Aquitaine
2% |
EVTE CDD de courte duré
Langue:doc— Provence-Alpes- . e courte L_Jree 0%
Midi-Pyrénées Roussillon Cote-D'azur (moins d'un mois)
4% 2% 6% ]
<1%
Dom Corse Autres | 0%
<1%

E
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o™ Secteur du numérique

Profil des salariés i Féminisation et répartition par age

Pourcentage de femmes dans les effectifs Age moyen de | 6effectif

92900000OC0FCFFCFCO Plus de 65 ans | 0%

2000000000 | Plus de 55 ans

[H W W W W W _H_¥W_W_H] De 60 & 64 ans 1%

0,
29000000000 A%

[H W W W W W _H_¥_¥W_H]
92900000009 De55a59ans [ 3% _2’312“45&”5

De 50 a 55 ans
9000000C0CKFCOCFFO

De 45 a 49 ans

De 40 a 44 ans

I

De 25 a 39 ans 56%

La Branche compte 70% de salariés masculins,

contre 30%0 de salariées de sexe féminin. Moins de 25 ans

Age moyen : 35,6 ans

E
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Secteur du numerique

Profil des salariés i Niveaux de formation et de qualification

Niveau de formation
iU

Doctorant
Bac +5 et + 54%
Bac +3 ou 4

Bac +2

Bac ou brevet professionnel
CAP/BEP

Niveau BEPC

Aucun dipléme

9 Etude sociod®mographique de 1| a

Répartition par Catégorie Socio Professionnelle

Ingénieurs
et Cadres;
82%

Ingénieurs et

84% 74%
Cadres
16% ETAM 26%
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R®partition gl obal e sel o

Moins d'un an d'ancienneté

De 1a4ans 47% Moins déun an
Dela4ans
De5a9ans
De5a9ans

De 10 a 19 ans

530 De 10 a 19 ans

Plus de 20 ans Plus de 20 ans

d 68%n c i

10%

22%

24%

ennet

35%

Part des travailleurs handicapés dans les effectifs Proportion de travailleurs de nuit

| 6effecti

* Au global, pour le secteur du numérique, 0.4% d e

Le secteur compte 1,40/0 de salariés ayant le * )
statut de travailleur handicapé

considéré comme travailleur de nuit, soit 3 7 personnes sur
8.548 salariés dans les entreprises interrogées

Précision : est considéré comme travailleur de nuit "tout travailleur qui, soit accompli au moins deux

fois par semaine, selon son horaire habituel, au moins 3h de son temps de travail effectif quotidien

durant la période comprise entre 21h et 6h, soit accompli sur une année civile au moins 270h de

travail effectif durant cette méme période de nuit".
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Secteur du numerique

Profil des salariés i Répartitiondel 6 e f par catégoirie de métier

Répartition des effectifs par catégorie de métier

Répartition des effectifs par catégorie de métier et taille

Concepteur / Développeur 26%
Consultant SI

Chef de projets S

Technicien dboé Or uctures

Fonctions marketing et 8%
commerciales ’
Fonctions support (RH,

. . . 7% p
administratiffio"fi'nanceé)
Architecte des Sl 4%

Business Analyst (chef de
. 1%
produit avant-vente)

Autres 22%
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Branche

déoentreprise

m Architecte des Sl

m Concepteur / Développeur

m Business Analyst (chef de produit avant-vente)

m Consultant SI

m Chef de projets Sl

mTechnicien doéinfrastructures

= Fonctions marketing et commerciales
Fonctions support
Autres métiers

( RH, admi ni

£
i
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o™ Secteur du numérique

Profils des salariés i Métiers jugés émergents ou en déclin

M®t i ers jug®s doéavenir da Métiers jugés en déclin dans le secteur

31%
Aucun 27%

Technicien (maintenance, - 504
exploitation, réseau) 0

Développeur - 5%

Administrateur réseau I 1%

Développeur

Ingénieur R&D

Commercial

Chef de projet

Consultant (expertises
diverses)

Technicien (maintenance,

o ) 7% . . .
exploitation, réseau) ’ Métiers de I'administration I 1%
Architecte systéeme 7% |
i Ingénieur R&D 1%
Informaticien 3% .
| Commercial 1%
Analyste programmeur 2%

Concepteur F 2%

Créateur de sites internet 1%

| £,
i
22
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