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Points clés

Connaître le FAFIEC

Services de proximité
Des conseillers 

experts de la formation

De l’expertise métier à l’ingénierie de formation
Accompagné d'un analyste, le conseiller formation est un acteur clé des antennes régionales. 
Son cœur de métier : informer et conseiller les entreprises implantées sur son territoire, sur les 
dispositifs de formation existants et les solutions financières répondant le mieux à leurs spécifi-
cités.
De l’identification des besoins en compétences au montage du dossier de prise en charge, le 
conseiller formation accompagne concrètement l’entreprise pour faciliter la mise en œuvre de 
la formation.
Mobilité et déplacements assurés : le conseiller formation consacre un temps important au sein 
même des entreprises, en direct avec les collaborateurs en charge de la formation.

Un réseau national organisé
En tout, une centaine de collaborateurs sont directement dédiés à la relation de proximité au 
service des entreprises et des salariés.

■ Une organisation ancrée dans les territoires

■ Le conseil adapté aux réalités du terrain

■ De l’expertise métier à l’ingénierie de formation

■ Un réseau national organisé

Une organisation ancrée dans les territoires
Avec ses 7 antennes régionales, dont l'île de France organisées par métier, le FAFIEC 
couvre l’ensemble du territoire, au plus près des besoins des entreprises et des salariés  
de la Branche. Une organisation qui permet au FAFIEC d’intervenir sur différents axes :
> relation avec les entreprises : assistance et expertise en matière de contributions, 
d’ingénierie de formation et financière ;
> collecte et suivi ;
> instruction des demandes de financement, suivi et gestion de l’utilisation des finance-
ments par les entreprises ;
> veille technique et juridique ;
> élaboration d’actions collectives programmes de formation sélectionnés et financés ;
> partenariats avec les organismes de formation et les institutionnels locaux.

Le conseil adapté aux réalités du terrain
En contact permanent avec les entreprises, mais aussi avec l’ensemble des acteurs 
territoriaux de l’emploi et de la formation - Conseils régionaux, Directions Régionales 
des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et de l'Emploi (DIRECCTE), 
Maisons de l’Emploi, pôles emploi, organismes de formation...- les équipes régionales 
du FAFIEC sont en capacité de mesurer les leviers économiques, technologiques et 
démographiques qui impactent les métiers et les politiques de formation des entreprises 
de la Branche.

Une véritable expertise de ses équipes sur la formation, les métiers de la Branche,  
mais aussi sur les enjeux locaux de compétitivité et d’emploi.

Le + du FAFIEC

Des projets ambitieux développés en région destinés à répondre aux besoins locaux en 
matière de compétences et de qualifications.

Le + du FAFIEC

Au FAFIEC, la relation de proximité se décline dans 7 antennes 
régionales : Nord (située à Lille), Est (située à Strasbourg), Sud-est 
(située à Lyon), PACA (située à Marseille), Sud-Ouest (située à Toulouse), 
Ouest (située à Nantes) et l'antenne Ile de France gérée par métier 
(Informatique, Ingénierie, Conseil, Foires, Salons & Congrès). 
Fort de cette présence sur le terrain, le FAFIEC renforce jour après jour 
son expertise sur les enjeux de formation liés aux pôles de compétitivité  
et aux spécificités du tissu économique local.
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Connaître le FAFIEC

Services de proximité 
Des conseillers experts de la formation

2

De nombreux projets voient le jour en région, initiés ou soutenus par les 
antennes régionales du FAFIEC. Sélection :
• mise en place d’actions collectives régionales selon les besoins des 
bassins d'emploi.
• signature d'ADEC pour répondre à des difficultés rencontrées  
en région. ADEC Midi-Pyrénées, ADEC Aquitaine, ADEC Rhône-Alpes,...

En direct du terrain

■ Une volonté affichée d’agir au plus près des problématiques des entreprises.
■ Des moyens réels affectés aux services de proximité dans chaque territoire.
■ Une expertise métier qui s'applique à la formation professionnelle.

Ce qu’il faut retenir

■ Fiche 21 « Les actions collectives »
■ Site Internet www.fafiec.fr, espace « Le FAFIEC »

Pour en savoir plus

Antennes Métiers  
Ile-de-France

(Paris) 

Antenne Nord
(Lille)

Antenne Est
(Strasbourg)

Antenne PACA
(Marseille) 

Bureau de liaison 
(Sophia-Antipolis)

Antenne Ouest  
(Nantes) 

Antenne Sud-Ouest  
(Toulouse)

Antenne Sud-est  
(Lyon) 
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